
การแจ้งปัญหากับทมีงาน CourseVille 

 ผู้สอนและผู้ เรียนสามารถแจ้งปัญหากบัทีมงานได้ตลอด 24ชม. โดยทีมงานมีชอ่งทางตดิตอ่ดงันี ้

1. เบอร์โทรศพัท์ 086-3737-337 

2. E-mail: courseville@gmail.com 

ทัง้นีร้ายละเอียดท่ีทีมงานต้องการเบือ้งต้นมีดงันี ้

1. ช่ือนามสกลุ(ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 

2. รหสันิสิต(ส าหรับผู้ เรียน) 

3. รหสัวิชา ,ช่ือวิชา และเทอมการศกึษา ท่ีเกิดปัญหา 

4. รายละเอียดของปัญหา 

5. บตัรประจ าตวันิสิต (ส าเนา, scan) แนบมากบัจดหมาย 

mailto:courseville@gmail.com

